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Pohjois-Savon hyvinvointialueen strategia hyvaksyttiin aluevaltuustossa
joulukuussa 2022. Nyt valmisteilla on hyvinvointialueen palvelustrategiaa, joka
syventda strategian palveluiden jarjestamista koskevia linjauksia ja tavoitteita sekd
toimii myos strategian yhtena toimeenpano-ohjelmana.

Palvelustrategiassa kuvataan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden yhteiset ja
toimialakohtaiset tavoitteet seka toimenpiteet, joilla rakenteelliset ja toiminnalliset
muutokset voidaan toteuttaa. Siind huomioidaan myds sosiaali- ja
terveydenhuollon kansalliset strategiset tavoitteet.

Laajan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutoimialoilla tapahtuneen
viranhaltijavalmistelun lisaksi palvelustrategian osa-alueita on valmisteltu
hyvinvointialueen aluevaltuuston ja aluehallituksen seka eri sote-lautakuntien
kokouksissa ja tytpajoissa. Lisaksi palvelustrategiasta jarjestettiin jaostojen ja
lautakuntien yhteisseminaari. Valmisteluun ovat osallistuneet myds
hyvinvointialueen nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto ja ikdihmisten neuvosto.
Sita on kasitelty yhdessa sidosryhmien kanssa jarjestoneuvostossa seka kunta- ja
yrittdjafoorumeissa ja kuntien seutukierroksilla. Naiden pohjalta on koottu
tdmanhetkinen versio.

Palvelustrategia viimeistellaan kevaan 2023 aikana. Kuntien antamia lausuntoja
palvelustrategiaan hyédynnetaan valmistelussa. Tavoite on saada palvelustrategia
paatdksentekoon aluevaltuuston kokoukseen 19. kesakuuta.

Lausunnot pyydetdan 15.5.2023 mennessa.
Esittelija Kunnanjohtaja
Paatésehdotus Lapinlahden kunnanhallitus antaa seuraavan lausunnon:

Lahipalveluiden tarjoaminen tulee olla ensisijainen palvelujen tarjoamismuoto
hyvinvointialueella. Palveluiden Iaheisyys on merkittdva osa kuntien elinvoimaa
niin kuntalaisten kuin elinkeinoelamankin nakékulmasta. Kunnissa tyéskentelee ja
asuu paljon HVA:n henkil0st6a ja myo6s heille tulee turvata mahdollisuus
tydskennelld 1&helld kotia. Palveluverkkoa ei saa heikentad, koska se lisda myos
riskid, ettéd asuminen keskittyy entistd enemman kaupunkeihin ja vahintdankin
isoihin taajamiin.

Ennalta ehkaiseviad palveluita tulee jarjestdd myos tydikaisille.

Terveyden- ja hyvinvoinnin edistaminen on kuntien ja hyvinvointialueen yhteinen
tehtava ja strategiaan tulee kirjata, ettd kunnat saavat asiantuntijatukea
hyvinvointialueelta terveyden- ja hyvinvoinnin edistamiseen.

Tavoitteiden seurantaan laadittujen mittareiden osalta tulee kiinnittda huomiota
siihen, ettd ne mittaavat oikeita asioita (esim. menetelman kayttéén kouluttaneiden
maaraan sijaan miten paljon menetelmaa kaytetaan, ja mitkd on menetelman
kayton vaikutukset esim. asiakkaan hyvinvointiin).

Suunterveydenhoito on lisattava palvelustrategiaan.

Johtamisen kehittamiseen tulee panostaa palvelutuotannon tehokkuuden,



Paatos

tiedonkulun, asiakaslahtoisyyden ja henkildstén hyvinvoinnin takaamiseksi.
Lapinlahden kunnanhallitus antoi seuraavan lausunnon:

Lahipalveluiden vahvistaminen ja niiden tarjoaminen tulee olla ensisijainen
palvelujen tarjoamismuoto hyvinvointialueella. Kuntakeskuksissa ja taajamissa on
oltava sote lahipalvelupiste (sote-asema). Palveluiden Iaheisyys on merkittava osa
kuntien elinvoimaa niin kuntalaisten kuin elinkeinoelaménkin nakdkulmasta.
Kunnissa tydskentelee ja asuu paljon HVA:n henkildst6a ja myods heille tulee
turvata mahdollisuus tyoskennelld 1&helld kotia. Palveluverkkoa ei saa heikenta3,
koska se lisda myds riskia, ettd asuminen keskittyy entistd enemman
kaupunkeihin ja vahintaankin isoihin taajamiin.

Ennalta ehkaisevia palveluita tulee jarjestaa myos tyodikaisille.

Terveyden- ja hyvinvoinnin edistdminen on kuntien ja hyvinvointialueen yhteinen
tehtava ja strategiaan tulee kirjata, ettd kunnat saavat asiantuntijatukea
hyvinvointialueelta terveyden- ja hyvinvoinnin edistdmiseen.

Tavoitteiden seurantaan laadittujen mittareiden osalta tulee kiinnittdad huomiota
siihen, etta ne mittaavat oikeita asioita (esim. menetelman kayttéon kouluttaneiden
maaraan sijaan miten paljon menetelmaa kaytetaan, ja mitkd on menetelman
kayton vaikutukset esim. asiakkaan hyvinvointiin). Mittarina tulee kayttaa
asiakastyytyvaisyytta ja - kokemusta (esim. hoitoon paasy ja hoidon taso).

Suunterveydenhoito on lisattava palvelustrategiaan.
Palvelustrategiassa tulisi ndkya myds kokonaisturvallisuus.

Johtamisen kehittdmiseen tulee panostaa palvelutuotannon tehokkuuden,
tiedonkulun, asiakaslahtoisyyden ja henkildstdon hyvinvoinnin takaamiseksi.



