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Tekoälyratkaisujen käyttö on yleistynyt myös Lapinlahden kunnan 
palvelutuotannossa, hallinnossa ja asiakaspalvelussa. Ohjeistuksen tavoitteena on 
varmistaa tekoälyn vastuullinen, turvallinen ja lainmukainen käyttö sekä turvata 
henkilötietojen suoja, tietoturva ja avoimuus. 
 
Ohjeistus sisältää muun muassa: 
 

• periaatteet tekoälyn eettisestä käytöstä, 
• tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvät vaatimukset, 
• vastuut ja roolit tekoälyratkaisujen käytössä, 
• menettelyt riskien arviointiin ja hallintaan, 
• ohjeet henkilöstön kouluttamisesta ja osaamisen kehittämisestä. 

 
Ohjeistus selkeyttää toimintatapoja, vähentää riskejä ja tukee digitaalisten 
ratkaisujen hallittua käyttöönottoa. Ohjeistus tulee voimaan 16.6.2026 ja 
hallintopalvelut vastaavat ohjeistuksen ylläpidosta ja päivittämisestä sekä sen 
jalkauttamisesta organisaatioon. 
 
Ohjeistuksen toimivuutta arvioidaan säännöllisesti ja sitä päivitetään tarvittaessa 
lainsäädännön ja toimintaympäristön muuttuessa. 
 

Esittelijä Kunnanjohtaja 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää hyväksyä Lapinlahden kunnan tekoälyn käyttöohjeet. 
 

Päätös Kunnanhallitus päätti hyväksyä Lapinlahden kunnan tekoälyn käyttöohjeet. 
 


